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Domnului Mario-Ovidiu OPREA Biroul permanant 2 Soecoal
Secretar general, Senatul Romaniei

Stimate domnule secretar general, E_l-k-ggy/&_oﬁaolga

Urmare a adresei dumneavoastra nr. 2720 din 08.06.2026, inregistrata la Agentia Nationala a
Functionarilor Publici cu nr. 40132/15.06.2026 prin care ne transmiteti spre analiza propunerea
legislativd pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor (b352/03.06.2026), va comunicam urmatoarele:

Potrivit dispozitiilor art. 401 alin. (1) lit. ¢) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificdrile si completarile ulterioare, Agentia Nationala a
Functionarilor Publici emite puncte de vedere cu privire la proiectele de acte normative privind functia -
publica si functionarii publici.

Din analiza propunerii legislative, prin raportare la atributiile institutiei noastre, consideram
c& modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 27/2002, cu modificarile si completarile
ulterioare, este oportuna pentru imbunatatirea calitatii serviciilor publice si activitatea functionarilor
publici in cme solutionarea petitiilor adresate autoritatilor si institutiilor publice, context
in care jn,___s_titutia noastra sustine promovarea propunerii legislative b352/03.06.2026, cu urmatoarele
observatii:

1. Propunerea legislativa trebuie sa respecte prevederile Legii nr. 24/2000 privind normele
de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor normative, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare. Tn acest context considerdm necesara renumerotarea articolelor din cadrul propunerii
legislative in sensul in care articolul unic devine articolul I, far pct. 5 se numeroteaza ca articolul Il
Totodatd, avand in vedere c& in forma in vigoare a Ordonantei Guvernului nr. 27/2002, cu modificarile
si completarile ulterioare, dupd art. 1 este inscris art. 2, trebuie corectata eroarea materiala din
propunerea legislativa de la pct. 1, respectiv inlocuit art. 1°2 cu art. 1°1.

2. Avind in vedere c3 raspunsurile formulate la petitii, pot contine inclusiv solutii
nefavorabile, prin raportare la prevederile art. 8 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr. 27/2002, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si faptul ca in institutiile publice nu isi desfasoara
activitatea doar functionari publici, propunem modificarea art. 12"1 alin. (2) din cuprinsul proiectului
de lege si reformularea acestuia conform textului de mai jos:

»Scanarea codului QR asigura accesul la un formular digital standardizat care permite acordarea
de calificative privind promptitudinea si calitatea serviciilor oferite de institutiile publice, care nu
vizeazd solutia comunicatd beneficiarului prin réspuns, precum si transmiterea de propuneri de
imbunatatire”.

Cu deosebita consideratie,

PRESEDINTE
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